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| DossIERi

Latte fresco e uht seNe LE VENDITE & VOLUME, UN PO MENO QUELLE A VALORE

Il mercato e sempre fresceo

|l segmento dell'uht cede il passo, ma protagoniste del banco frigo sono le marche
private, che erodono quote ai big con posizionamenti aggressivi Maria Teresa Manuell

resco come il latte, Il mercato

del bianco alimento non sopi-

sce i ferment che da qualche
tempo popolano il banco frigo di
turte le catene della gdo. Un fermen-
tor dovuro in parte all'ererna altalena
dei prezzi alla produzione, in parte
alla continua voglia d'innovazione
delle aziende e in parte alle perfor-
mance delle privare label che, grazie
a una politica davvero aggressiva
satto diversi fronti, stanno scon-

'i'.lp Ila - |, 4 febhraio 2000 - fontes Nieken Marke(Track

volgendo gli equilibr del comparte.
Ma vediamo pilt in dettaglio come
& andata. “Secondo i nostri darti
~ spicga Marco Martena, client
executive di Nielsen — relativi al-
I'anno terminante al 28 febbraio
2010, il mercato del larte fresco
vede un leggero aumento a volume,
cui si contrappone un calo a valo-

re, frureo di un decremento del
prezzo medio. Questo scende a
seguito della nerra affermazione
delle marche private, che con una
strategia molto aggressiva hanno
eroso quote a tucti 1 principali
artori. Le aziende di marca hanno
reagito abbassando a loro volra il
prezzo, come dimostra I'esempio
di Granaralo che da qualche set-
rimana ha riposizionaro i suoi due
prodora principali a 1,29 euro”,
La marca ha eosi potuto tenere le
posizioni, se non le quore di mer-
cara. E il case, appunto, di Gra-

Fatturato 2009
19 milioni di eure [+ 18%)
Fatturato previsto 2010

21 milioni di euro
Canalizzazione 62%
super, 3000 iper, 3%
normal trade o
" h,
5 [Stati Uniti, Canada, f-
Ausstrig, Repubbdica Ceca,
Germartia & Slovarcchia)
M.ro addetti 52
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A CAUSA DEL PREZZ0O MEDIO IN EVIDENTE PICCHIATA IN TUTTE LE SUPERFICI DEL TRADE MODERNO
m Latte fresco: le dimensioni e i trend del mercato

La sofferenza
dell’'uht

P-::u:nc novitd nel latte uht, con 14

milioni di litri venduti a fronte
di 1,2 miliardi di euro, in calo del
7 per cento. °ll mercato - osserva
Marco Martena, client executive di
Mielsen - flette a valore specie per la
crescita del discount, contraddistinto
da un posirionamento dell'offerta pid
angressivo, ¢ dei competitor 8 basso
prezzo a cominciare dalle marche
private che conquistano guote”, Come
& owyin, I'affermazione di tali realts

| porta alla diminuzione del prezzo

| medin al litra, cui contribuisee anche
la maggicre intensitd promozionale su

praticamente tutti i format distributivi,

“Il segmento - interviens Luigi
Luzzati, presidente del Gruppo
Centrale del Latte di Torino &
€. - da anni risulta fortemente
standardizzato e concorrenziale, La

narolo: “All'interno del proprio
core business — sostiene Tiziano
Manco, marketing manager della
business unit latte e panna — Gra-
narolo continua a sostenere le sue
referenze star, che sono da anni tra
le pits vendute del food & beverage

nella distribuzione moderna: il Larre

Fatturato 2009
79,9 milioni di euro (-5, 19%)
Fatturato latte fresco 2009
35,3 milioni di eura (-1, 1%]
Marchi LatteMilann, Latte
Favilat, Latte Clab, Latte
Bergamo

Volumi di produzione

85 milioni df litri
Canalizzazione 33% canale
tradizionale, 38% gdo, 23%
altri canali

Vendite a volume

2010
Area 1 173774
Area 2 139,146
Area 3 171,786
Area 4 112.687
Iper 433021
Super 12261
Libero servizio 305208
Traditional grocery 163,581
Discount CaeEn 4158
Totale 631.213 638.991

Var.

O

=11

4B

47

159,287 +03

G175 | 57

166312 -4

Vi s [l
+28 233082 04
:*-ﬁa; 48410 ':"i"‘ll 12 _'l =14
+12 892677 B50.258 -4.8

Talake [talia - on riglidie 8 itk & i6 oeglaa di eurd - forle: Mielien MarketTrack

lewa promaozionale @ sumentata in
modo significativo, raggiungendo circa
il 46,8% dei volumi nel 2009, e | prezzi
medi di riferimento si sono modificat]
di consequenza, Il latte uht perde,
iNsQmMma, progressivaments valore,
erodende la marginalita di tutte le
aziende”.

Fresco pastorizzaco di Alra Qualica
in bottiglia Pet da un litro, comples-
sivamente il prodotto pilt venduto
nella moderna distribuzione fino
al 2007, e il latte Granarolo Uhe
Parzialmente Scremato in brik da
un litro, che lo ha poi sostituito in
resta alla classifica. [noltre, Grana-

Fatturato 2008

293 milioni di ewura
Marchi Granarolo, Centrale del H |
Latte Milano, Yome, Pasquale | |
Pettinicchic, Prima Natura Bio, |
Alta Qualita |
Prodotti pio venduti latte

LIt Parzialmente Scremato in
brik da 1 litro ¢ Latte Fresen
pastorizzato Alta Qualita

rolo continua a puntare sul lacte
delattosato Accadi, la marca che
sta registrando un elevato tasso di
sviluppo rispondenda al bisogno di
tunt quei numerosi consumatori che
hanno difficoltd a digerire il latte”.
Per quanto riguarda le vendite per
canale, i supermercari hanno re-
gistrato un lieve calo nell'ultiimo
anno, “dovuto soprartucto alla per-
formance del discount — commenta
Marco Martena — che mette a segno
la maggior crescira, 1 supermerca-
ti restano, turcavia, saldamente il
primo canale in termini di volumi
veicolati”. [+ ]

Fatturato 2009 |
98,3 milioni di euro [-5,8 o) |

Marchi Tapporosse, Menviso,
Latte Tiguliio; Centro Latte
Rapally, Centrale del Latte di
icenza, Fiemonte, Frascher,
Fior di Bio, Fiordova, Flora Plus,
Hora Fbre, Smoathie 100%
frutta frullata, Alta Quota,
| Freschi di latte
Canalizzazione

565 gdo, 37% normal tra
T altri
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w Latte ubt: le dimensioni e i trend del mercato

Vendite 2 valume Vendite a valore

[ ]
Magro & meglio B

T*a e tipalogie di latte [a preferita : s e

& sempre quella parziaimentes Area 1 321598 380.633 73845
seremnata: nel fresco assorbe il 43% Brea 2 2EEDTH 252,400 241214
dei-l».: .n-:r:d;te, mentre nell'uht arriva Area 3 13629 332432 309,798
addirittura al 79 per cento, “Nel
mereata del latte fresco - fa notare Area 4 de1.444 481,675 1R E18
Luigi Luzzati, presidente del Iper + super S0RI 291377 HEEE1S
Gruppo f—*";"‘“‘““'—‘;‘ﬂ diTorine BEOR] 3408094 373413
& C. - dopo linversione di tendenza

; : i : SER 226 i
registratasi nel 2008, & in crescita 5!""' ; ; A e
anche |a tipologia Alta Qualits, quidata  Libero servizio 227351 AT 13378

dallofferta delle private label Nel'uhl  Traditional grocery 104885 = 103382 <16 124436
il segmento arricchitofspeciale & in

i g Discount 195N 210663 +748 139846 1274 a0
contrazione, Trend appastn, invece, i oo
per la tipologia Alta Digeribilita che Totale 1434.353 1427408 -05 1.350.172 'Iﬁ ii Sl
Totair Igle - in migligsa di itd ¢ in migha d ewro - fome: Hicten MarkeiTrach
cantinua da anni a registrare risultat simili a guelle del latie fresco’
molte performanti, quasi @ deppia Le refererze Esl non speciali

cifra’ 5i ¢ perianto gssistito al delisting  effettivamente proseguono la loro
dal mercato delle referenze Esl, ovwero crescita: +43% a valorg, ma con prezzo

extended shelf life, speciali {es. con medio di 0,87 euro al litro contro 113
fibre o aggiunta di nutrienti] & al del fresen, "Fra i segmenti rilevati
contestuale focus sull'area funzignale - sostiene Federico Camiciottoli,
Alta Digeribilita. “Recentemente direttore marketing di Gruppo

- continua Luzzatl - per tutte le Trevalli Cooperlat - sono stali
aziende del Gruppo abbiama allargata fortemente negativi i latte normale

ia nostra offerta nell'Alta Digeribilita, con -7% 2 fatburate, | latt ardechiti
con il lancio di una nuava referenza con -15% e quello di capra con =11 per

nel latte Esl pastorizzato a temperatura  cento. Quest'ultimo & stato penalizzato
elevata, visti | buoni risultati realizzati dal prezzo medio elevato, Continuang
dal seamento. Tale prodotto, destingto invece a crescere | delattosati, +68% a

anli intollerant al lattosio, presenta walore e +10% 3 wolume, & il Iatte per
caratieristiche organolettiche molteo linfanaia, +1,406 a fatturato”
- SER T T T o
PARMALAT |
Fatturato 2009 241 milioni dieure | Fatturato consolidato 2009 | Fatturato netto di gruppo 2009 5
Fatturato 2008 256 milion: dieura | B0 milioni di euro | 3.9 miliardi di euro [+U.E':!"U.:I |
Marchi Trebizlli, Hapla,  Marchi | Fatturato netto
Abit, LatteCigno, Cn’ljwev . Giglia, Ala, Optimus, Polenghi, LI spa |
Walt=llina, Delta Lat, Fresco Matese, Casarese, Mozzarella I A20 milioni di euro [-A,5%) |
Marche, Latte Primavera, Figr di Salento e Torre in | Quote a valore nef diversi {
Sibilla, Valmetauro | Pietrs | mercat] 35% nel latte uht, '

24 A% nel latte pastorizzato,
3420 nella panna uht,

6,29 negli yogurt, 15,8%
nelle bevande frutta

Produzione 27% prodotti

freschi, 26% prodotti N W

trasformati, 25% formaggi,
18060 [atte uhi, 900
outsourced products
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_____NOSSIERE

J.aﬂe fl'ESCU e llht LA DIVERSIFICAZIONE DEL PORTAFOGLIO E ORA PRIORITARIA

L'innovazione gyu;lu la crescita

| valore aggiunto data

dall'innovazione & |'unico strumento
che I aziende di marca hanno per
difendersi dagli attacchi di pl e primi

Ia nostra manca, Grazie a questo la

nisstra leadership nelle categorie chiave

rimane indiscusss anche in momenti
congiunturali negativi® Ma le posizioni
5i tengono anche aumentando e
dimensioni e la natoriety dell’azienda.
Il Gruppo TreWalli Cooperlat, terzo
player italiano del settore, per
eLempio sl & mosso nel 2009 secondo
quattro direttrici: limplementazione
della community “Naoi di TreVall®, 1a
creazione di un portafoglio prodotti
innowvativa, Il miglioramento
dell'immaging aziendale e

I'aumento delle attivita nel punto
vendita. "A marzo dello scorso anno

che fonda le proprie radici sulla grande
vicinanza alle realtd locali, sulla capacits
di salvaguardarne le produzioni ¢ ke
realta sociali in cui operiamo e sulla
capacita di gestire la gualita ¢ la politica
dell'innovazione propria di un grande
gruppe nazicnale, Il trait & union & stato
definitn in TeeMalli, marchio starico e a
diffusione nazionale ¢ internazionale. Lo

stooo & di sottolineare 'appartenenza
di tutte |e reaita aziendali @ un unico
Gruppo, per irrobustire il valore dei

prezzi. ‘La nostra mission - spiega - chiarisce Federico Camiciottoli,
Alessandra Corsi, direttore diretiore marketing di Gruppo e 5 - 136
marketing lalia di Parmalal - pore Trevalli Cooperlat - & stato
&l centro la famiglia, ma canferisce dato il via al riposiziecnamento adie i
mialta impertanza anche a target Strategico atiraversn un ‘systerm’ Area 4 - mEF
specifici che raggiunge con gli alimenti  di federazione dei marchi locali e Iper 188
funzionall, | pilastri fondamentali nazionali, al fine di supportare |3
Liglt ‘ e Super 5
| della nestra strategia rimangono fréssita competitiva del Gruppo . - - £
| imvariati in questo scengrio cconomico  [ivello nazionadie e internazionale Libera servizia 6.2
difficile: puntare su innovazione ¢ Tale systerm @ stato definito "Maoi di Traditional grocery - "I.ﬁ.j!-
qualita dei prodotti, valor che gis il TreMalli, insieme per la Qualitd™ e Discourit 62
consumatone ci riconosce, premiando n izionamenta,
o prevede un nUov posizionamento - itaka 129

Tatale ialin - forte: Niebsen Markeifact

IL FORMATO DIVENTA MAXI

del confenonamento, S8 consenato
in frigarifern, 1l 2010 szra pertanto
'anno del consolidamento di questa
referenza ¢ del latte Alta Digeribilith
Esl, attraverso attnita di awareness,
trial e ﬁdcl'rzzazim:.

ensando alle famiglie alto

consumanti e pil AUMErose,
lo scorse novembre la Centrale
del Latte di Torino ha presentato,
prima azenda in ltalia, il formato da
1,5 litri i latle freseo Alta Qualitd
¢ Parzialmente Scremato "] risultati
dal lancio - dice Luigi Luzzati,
presidente del Gruppo Centrale del
Latte di Torino & C. - sonc maolto
incoraggianti, con circa % delle
vendite 8 wolume del nostro latte
fresco” La nowita & entrata anche nella
gamme di Centro Latte Rapalio con il
brand Latte Tigullio. [| "Gigante buana”
& il claim della campagra pubblicitaria
@ sosteano del prodotto. La shelf life
& di circa cingue giorni dalla data

| 98 | FODD Manais 2000

Centrale rir .. r!l Torino

Latte Fresco Tapporosso
[Alta Qualits e Parsialmente
Seremato)

In commercio da novembre 2009
Formato Cartone con =
tappo da 1,5 litri
Prezzo i

Parzialmente
Serermatno 2,15 eurd,
Alta Qualia 225
eura

Target Famiglie
numerose/alio
consumanti

brand locali e per acereditare la
capacita di innovazione” Innovazione
e diversificazione del portafoglio

sono anche |e strategie adottate da
Centrali Produttor Latte Lombardia.
“Oitre 3 un continuo arricchimento
della gammia nei segmenti in cui gia
operama - illustra Elio Cristlani,
responsablle markeling di Centrali

Produtiori Latte Lombardia -, owvern |

cella filiera latte, l'obiettive & quelle

¢i una diversificazione in segmenti di
mertato emergenti dove sia possibile
capitalizzare i valon o freschezza ¢
gualitd. Il lancio pit importante del
2010 & costituite da una linsa di frullati
100% frutta, gli unici con I'aggiunta di
vitamine per intercettare un trend di
consumo emengente salutistion”
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private label

CGme pils volte sottalineato,

le private label sono le vere
protagoniste del mercato € in poce
tempa hanno raggiunto il 19,6%
delle quote a volume in iper + super.
Le famiglie trattanti, inoltre, sono
passate dal 21% & quasi il 28%, con
livelli di fecelta di tutto rispetto,
“Relativamente al trend delle marche
commerciali - osserva Ello Cristiant,
responsabile marketing di Centrali
Produttori Latte Lombardia

-, dlmena in Lombardia il fenomeno

0,86

Totale
Tengle aka - ar 28 febaraio 2010 - fonse: Welsen MarketTrack

TREVALLI SI SPECIALIZZA NELLA PRIMA COLAZIONE

0,89

ira a un target davverc ampio

TreValli con il Latte Prima
Colazione Vivisano con vitamine e
pappa reale. In confezione square da
1 litro, ha solo 1% di grassied & a
ridotte contenuto di lattosio (0,5%).
*I| prodotio - dichiara Federico
Camiciottoli, direttore marketing di
TreValli Cooperlat - & stato studiato
dal nostrg centro di ricerca e sviluppo
per soddisfare al meglio |e esigenze
nutrizionali della prima colazione,

malattea, I"azienda leader
| latte di capra in Halia,

ha awiato la produzione di
referenze ad alta digeribilita a
ridotto contenuto di lattosio. Si
tratta di un innovativo prodotto
messo a punto dai suoi ricercatori,
caratterizzato da solo (o 0.5% di
lattosio &, novita assoluta in [talia e
in tutta Europa, solo fo 0,5% di grassi.
Gia lo scorso anno |3 gamma era stata
ulteriormente rafforzata con il latte di
capra arricchito, sia nel tipo intero che
parzialmente scremato. “Intendiamo
arientarci sempre di pit - sottolinea
Maurizio Sperati, amministratore
delegato di Amalattea - verso |
segmenti ad alta redditivitd, come

semibra aver toccato il suo picco.
Megli ultimi mesi si & assistito a
una stahilizzazione della guota a
volume e l'attuale distribuzione
ponderata delle pl, intorno all'B3%,
laseia ancora poco margine per un
ulteriore incremento’

Incltre, il rafforzamento del loro
rualo ha determinato la nascita di
una fasciz di prodotti di latte, frescn
e similari, con marchi di fantasia,
offerta a prezzi sensibilmente
inferiori rispetto al posizionamento
medio del mercato.

“Private label e discount - fa notare
Alessandra Corsi, direttore

pasto fondamentale per garantire
all'organismo un pieno di energia.
Grazie anche alle caratteristiche di
leggerezza e digeribilita ¢ adatto a
tutta la famiglia, dai bambini agli
anziani, Disponikile da settembre
2009, il Latte Prima Colazione Yivisano
& accompagnato dai nuovi dessert
al cucchiaio a3 base di latte Trevalli,
nei due gusti cioccolato & arancio,
spagnala variegata all’amarena.
*Questi abbinamenti - sottolinea

i prodotti dieteticofsalutistici, e

la ricerca ¢ sviluppo di prodotti &

maggior contenuto nutrizionale® ||

fenomeno dell'intolleranza al lattosio,

secondo studi recent, riguarda circa

il 400 delia popolazione italiana,

con un andamento crescente con

I'avanzare dell'sta.
s -

Amalattea

Latte alta digeribilita
con meno lattosio

€ meno grassi
In_commercio da
aprile 2010

Prezzo consigliato
3 euro circa
Target
intolleranti al

| latte vaceino e al
| lattosio

| . Minst ~:4p:

: ) atisan
s |

marketing Malia di Parmalat

stanno modificando 1| loro assetio
strategico: le principali insegne grazie
a un approceio di rivisitazione degli
assortimenti, di politiche promaozionali
pil aggressive & di utilizzo anche
della pubblicitd classica stanno
diventando sempre pid "marca’ per il
consumatore, e il discount & sempre
pill un supermercato di prossimita con
marche leader in assortimento’.

Giulia Marini, product manager di
TreMalli - nascono dall'apprezzamento
che i consumatort hannao risérvato agl
stessi gusti nel settore della gelateria.
L'obiettivo delle nuove referenze &
destagionalizzare | consumi di dessert
a base di latte, caratterizzati dalla
genuinita delle materie prime & dal
giusto apporte calorico, pari 2 guello
di uno yogurt, & quindi adatti a tutte
|e categorie di consumatari & a ogni
momenta della giormata’
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icazione
& protagonista

Per arrestare 'emorragia del valare
e riaffermare il ruolo della marca,
le aziende hanno guindi scelto di
tormare a investire in comunicaziane.
| Gig per tutto i 2009 Parmalat ha
adottato un approccio pid emozionale
per aumentare il livello di empatia e
di vicinanza al consumatore. Uno stile
comunicazionale replicato quest'annag
per dare continuita e rinsaldare la
relazione con la marea, Oltre alla tv e
agli altri strumenti ¢lassici, Parmalat sta
anche awicinanda in modo strutturato
il web, con attivita sia tattiche sia
i strategiche. .
| Gruppo Centrale del Latte
di Torino & C. puntesa
SU Una comunicazione
in grado di veicolare
messagqi relativi a
freschezza, garanzia &
genuinita. Come ooni
anna, il budget allocato
Y
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NEWLAT PRESTO IN BORSA

ewlat, societd che fa capo

all'imprenditore salernitano
Angelo Mastrolia, vucle sharcare 3
Piazza Affari a novembre, Lo si legge
in un articolo di Mifono Anarza dello
SCOrS0 MErzo, in cui si sottolinea
che |a societa ha chiuso il 2009 con
2603 min di ricavi, Matrolia spiega
che, per I'lpo (initial public offerings),
punta a mettere sul mercato circa
il 35%% del capitale con un valare
d'impresa compreso tra 300-400
milioni di eura, per raccogliere tra
100 € 150 milioni eura. "Abiamo
Qia scelto Pricelvaterhouse come
revisore - spiega Angelo Mastrolia,
amministratore delegato di Newlat
- & presto sceglieremo gli advisor”

sard riservato alle novitd di prodotto,
&d attivita ¢i promozione al consumo e
di comarketing. Inoltre, una campagna
istituzionale sui lanci recenti per
ciascuna celle aziende del Gruppo verra
propasta per diversi flights durante
l'anna. | mezzi maggiormente coinvolti
sone stampa, radio e affissioni.

Dopo il grande |avoro di adattamento
oi tutta Mimmagine aziendale al nucve
posizionamento, ger il 2070 TreValli
Cooperlat continua a sostenere le
proprie marche locsli di latte fresco con
attivita di sviluppo della brand equity ¢
iniziative mirate.

er

Lobiettivo di Mastrolia & diventare un
polo di aggregazione di medie aziende
attive nel comparta agra-alimentare.
Parte del ricavato deila quotazione
sara investito in acquisizioni e i
mercati pil interessanti da monitorare
*sano Germania, Regno Unito,
Giappone ed Est Europa”, Angelo
Mastralis ha acquistato da Parmalat

il gruppo che ora e controllato dalla
holding di famiglia, Newlat 5a.

Nel 2009 'azienda ha generata un
farturate di 500 milioni, con una
redditivita lorda di 16 milioni & una
liquidita di 1& milioni. Mewlat controlla
i brand Giglio, Ala, Optimus, Palenghi,
Matese, Casarese, Mozzarella Fior di
Salento, Torre in Pietra e Buitoni.

Totale

| Bambini nel Cuore

Lartel'.-'liiann ed Enzo lacchetti
unisconc e forze per sostenere

il progetto dells Fondazione Don
Gnocchi | Barmbini nel Cuore®, il prima
reparto @ Milano di riabilitazione
cardiologica in elé pediatrica, "Con
Questa operazione - precisa Ello
Cristiani, responsabile marketing
di Centrali Produttori Latte
Lombardia - vogliama rimarcare il
legame eon il territerio, evidenziare
I'aspetto civico dell'operazione,

essere 3 fianco di ehi ha bisogno. Per
fare questo abbiamo realizzato una
piattaforma di comurnicazione inedita,
un progetta che non ha precedenti per

Totake Halia - anno tenminante
fonte: Nielsen MarkeiTrace
importanza e potenzialitd’ In questa
iniziativa di social marketing tutto &
stato rivisto e ripensato. A partire dal
testimonial; Enzo lacchetti, infatt, non
si limitera a ricoprire solo un ruolo
‘decorativo’, ma si fard portavoce
ufficiale delliniziativa, contribuendo
con lg sua persong e |3 sug pessione
alla realizzazione di un progetto che lo
vede coinvelto direttamente, A firmare
I'operazione & Tribe Communication
e il suo Cerchio Creativo, con I'abilita
fotografica oi Marco Craig. “Insieme
- conclude Cristiani - per dimostrare
come si possa parlare a tutti, sia ai
consumatori che alle aziende”,
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